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1. IDENTIFICACAO

Cliente Metallrgica Horizonte Ltda.

Unidade Unidade Industrial — Campinas/SP
Avaliacao VALIDACAO FLUXO PSICOSSOCIAL PGR 2026
Periodo 08/09/2026 a 30/09/2026

Coleta Coleta controlada — validagao PGR 2026

Periodo da coleta

08/09/2026 a 08/09/2026

Responsavel pelo
fechamento

Responsavel de teste

Data de fechamento

10/09/2026 09:59

2. OBJETIVO

Este documento apresenta os resultados agregados da avaliacao de fatores de riscos psicossociais relacionados

ao trabalho, conforme os dados consolidados no fechamento desta versdo. Nao constitui diagnéstico psicolégico

ou clinico.

3. METODOLOGIA

Versao da metodologia

Escala utilizada

lab

Interpretacao das respostas

1-2: desfavoraveis; 3:

neutra; 4-5: favoraveis

Minimo de participantes

5

Faixas de classificacao

Critério Classificacao

Até 20% BAIXA PRESENCA DE RESPOSTAS DESFAVORAVEIS
Acima de 20% até 40% ATENCAO

Acima de 40% até 60% ELEVADA

Acima de 60% CRITICA

limites oficiais estabelecidos pela NR-1.

As faixas de interpretacao utilizadas sao critérios metodolégicos internos da ferramenta e ndo correspondem a
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4. PARTICIPACAO

Grupo

Tipo

Participantes

Populacao cadastrada

GHE: Administrativo

GHE

5 6

5. PANORAMA DOS RESULTADOS

Grupo Dimensao Média % desfavoravel Classificacao
GHE: Administrativo | Demandas e carga 1,00 100,00% CRITICA
de trabalho
GHE: Administrativo | Ritmo e pressao de | 3,00 0,00% BAIXA PRESENCA DE
trabalho RESPOSTAS
DESFAVORAVEIS
GHE: Administrativo | Autonomia e 3,00 0,00% BAIXA PRESENCA DE
controle RESPOSTAS
DESFAVORAVEIS
GHE: Administrativo | Clareza de fungaoe | 3,00 0,00% BAIXA PRESENCA DE
responsabilidades RESPOSTAS
DESFAVORAVEIS
GHE: Administrativo | Suporte da lideranca | 3,00 0,00% BAIXA PRESENCA DE
RESPOSTAS
DESFAVORAVEIS
GHE: Administrativo | Suporte e 3,00 0,00% BAIXA PRESENCA DE
cooperagao entre RESPOSTAS
colegas DESFAVORAVEIS
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Grupo Dimensao Média % desfavoravel Classificacao
GHE: Administrativo | Relacdes 3,00 0,00% BAIXA PRESENCA DE
interpessoais e RESPOSTAS
conflitos DESFAVORAVEIS
GHE: Administrativo | Reconhecimento e 3,00 0,00% BAIXA PRESENCA DE
valorizacao RESPOSTAS
DESFAVORAVEIS
GHE: Administrativo | Assédio, violénciae | 3,00 0,00% BAIXA PRESENCA DE
condutas RESPOSTAS
inadequadas DESFAVORAVEIS
GHE: Administrativo |Jornada, pausas e 3,00 0,00% BAIXA PRESENCA DE
recuperagao RESPOSTAS
DESFAVORAVEIS
GHE: Administrativo | Mudancas 3,00 0,00% BAIXA PRESENCA DE
organizacionais RESPOSTAS
DESFAVORAVEIS
GHE: Administrativo | Recursos e 3,00 0,00% BAIXA PRESENCA DE

condicles para
execucao do
trabalho

RESPOSTAS
DESFAVORAVEIS

6. RESULTADOS DETALHADOS

GHE: Administrativo — Demandas e carga de trabalho

Média 1,00
Favoraveis 0,00%
Neutras 0,00%
Desfavoraveis 100,00%
Classificacao CRITICA
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GHE: Administrativo — Ritmo e pressao de trabalho

Média 3,00

Favoraveis 0,00%

Neutras 100,00%

Desfavoraveis 0,00%

Classificacao BAIXA PRESENCA DE RESPOSTAS DESFAVORAVEIS

GHE: Administrativo — Autonomia e controle

Média 3,00

Favoraveis 0,00%

Neutras 100,00%

Desfavoraveis 0,00%

Classificacao BAIXA PRESENCA DE RESPOSTAS DESFAVORAVEIS

GHE: Administrativo — Clareza de funcao e responsabilidades

Média 3,00

Favoraveis 0,00%

Neutras 100,00%

Desfavoraveis 0,00%

Classificacao BAIXA PRESENCA DE RESPOSTAS DESFAVORAVEIS
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GHE: Administrativo — Suporte da lideranca

Média 3,00

Favoraveis 0,00%

Neutras 100,00%

Desfavoraveis 0,00%

Classificacao BAIXA PRESENCA DE RESPOSTAS DESFAVORAVEIS

GHE: Administrativo — Suporte e cooperacao entre colegas

Média 3,00

Favoraveis 0,00%

Neutras 100,00%

Desfavoraveis 0,00%

Classificacao BAIXA PRESENCA DE RESPOSTAS DESFAVORAVEIS

GHE: Administrativo — Relacoes interpessoais e conflitos

Média 3,00

Favoraveis 0,00%

Neutras 100,00%

Desfavoraveis 0,00%

Classificacao BAIXA PRESENCA DE RESPOSTAS DESFAVORAVEIS
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GHE: Administrativo — Reconhecimento e valorizacao

Média 3,00

Favoraveis 0,00%

Neutras 100,00%

Desfavoraveis 0,00%

Classificacao BAIXA PRESENCA DE RESPOSTAS DESFAVORAVEIS

GHE: Administrativo — Assédio, violéncia e condutas inadequadas

Esta dimensao requer interpretacao cuidadosa, pois médias agregadas podem ocultar situacdes relevantes
relatadas por uma parcela minoritaria dos participantes.

Média 3,00

Favoraveis 0,00%

Neutras 100,00%

Desfavoraveis 0,00%

Classificacao BAIXA PRESENCA DE RESPOSTAS DESFAVORAVEIS

GHE: Administrativo — Jornada, pausas e recuperacao

Média 3,00

Favoraveis 0,00%

Neutras 100,00%

Desfavoraveis 0,00%

Classificacao BAIXA PRESENCA DE RESPOSTAS DESFAVORAVEIS
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GHE: Administrativo — Mudancas organizacionais

Média 3,00
Favoraveis 0,00%
Neutras 100,00%
Desfavoraveis 0,00%

Classificacao

BAIXA PRESENCA DE RESPOSTAS DESFAVORAVEIS

GHE: Administrativo — Recursos e condicées para execucao do trabalho

Média 3,00
Favoraveis 0,00%
Neutras 100,00%
Desfavoraveis 0,00%

Classificacao

BAIXA PRESENCA DE RESPOSTAS DESFAVORAVEIS

7. ANALISE TECNICA

Demandas e carga de trabalho

Status

CONFIRMADO

Conclusao

Validacao funcional: o resultado agregado sintético da dimensao DEMANDA
indica condicdo desfavoravel relacionada a organizacao do trabalho e
requer tratamento preventivo no PGR.

Justificativa

Validacao controlada do fluxo: cinco submissdes anénimas, sem dados
pessoais, apresentaram 100% de respostas desfavoraveis nas questdes de
demanda e carga de trabalho.

Prioridade

ALTA

Responsavel

Responsavel de teste

Data da anadlise

08/09/2026 08:28
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Ritmo e pressao de trabalho

Status

NAO CONFIRMADO

Conclusao

Os resultados agregados da dimensao Ritmo e pressao de trabalho
apresentaram baixa presenca de respostas desfavoraveis, sem indicacao
suficiente, nesta coleta, para confirmacao do fator como risco psicossocial
ocupacional.

Justificativa

Coleta com 20 respostas agregadas, 0% desfavoraveis e média 3,00.

Prioridade

Responsavel

Responsavel de teste

Data da analise

10/09/2026 09:12

Autonomia e controle

Status

NAO CONFIRMADO

Conclusao

Os resultados agregados da dimensao Autonomia e controle apresentaram
baixa presenca de respostas desfavoraveis, sem indicacao suficiente, nesta
coleta, para confirmacao do fator como risco psicossocial ocupacional.

Justificativa

Coleta com 20 respostas agregadas, 0% desfavoraveis e média 3,00.

Prioridade

Responsavel

Responsavel de teste

Data da analise

10/09/2026 09:12
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Clareza de funcao e responsabilidades

Status

NAO CONFIRMADO

Conclusao

Os resultados agregados da dimensao Clareza de fungdo e
responsabilidades apresentaram baixa presenca de respostas
desfavoraveis, sem indicacdo suficiente, nesta coleta, para confirmacao do
fator como risco psicossocial ocupacional.

Justificativa

Coleta com 20 respostas agregadas, 0% desfavoraveis e média 3,00.

Prioridade

Responsavel

Responsavel de teste

Data da analise

10/09/2026 09:12

Suporte da lideranca

Status

NAO CONFIRMADO

Conclusao

Os resultados agregados da dimensao Suporte da lideranca apresentaram
baixa presenca de respostas desfavoraveis, sem indicacao suficiente, nesta
coleta, para confirmacao do fator como risco psicossocial ocupacional.

Justificativa

Coleta com 20 respostas agregadas, 0% desfavoraveis e média 3,00.

Prioridade

Responsavel

Responsavel de teste

Data da analise

10/09/2026 09:12
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Suporte e cooperacao entre colegas

Status

NAO CONFIRMADO

Conclusao

Os resultados agregados da dimensao Suporte e cooperagao entre colegas
apresentaram baixa presenca de respostas desfavoraveis, sem indicacao
suficiente, nesta coleta, para confirmacao do fator como risco psicossocial
ocupacional.

Justificativa

Coleta com 20 respostas agregadas, 0% desfavoraveis e média 3,00.

Prioridade

Responsavel

Responsavel de teste

Data da analise

10/09/2026 09:13

Relacoes interpessoais e conflitos

Status

NAO CONFIRMADO

Conclusao

Os resultados agregados da dimensao Relagdes interpessoais e conflitos
apresentaram baixa presenca de respostas desfavoraveis, sem indicacao
suficiente, nesta coleta, para confirmacado do fator como risco psicossocial
ocupacional.

Justificativa

Coleta com 20 respostas agregadas, 0% desfavoraveis e média 3,00.

Prioridade

Responsavel

Responsavel de teste

Data da analise

10/09/2026 09:13
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Reconhecimento e valorizacao

Status

NAO CONFIRMADO

Conclusao

Os resultados agregados da dimensao Reconhecimento e valorizagao
apresentaram baixa presenca de respostas desfavoraveis, sem indicacao
suficiente, nesta coleta, para confirmacao do fator como risco psicossocial
ocupacional.

Justificativa

Coleta com 20 respostas agregadas, 0% desfavoraveis e média 3,00.

Prioridade

Responsavel

Responsavel de teste

Data da analise

10/09/2026 09:13

Assédio, violéncia e condutas inadequadas

Status

NAO CONFIRMADO

Conclusao

Os resultados agregados da dimensao Assédio, violéncia e condutas
inadequadas apresentaram baixa presenca de respostas desfavoraveis,
sem indicacao suficiente, nesta coleta, para confirmacao do fator como
risco psicossocial ocupacional.

Justificativa

Coleta com 20 respostas agregadas, 0% desfavoraveis e média 3,00.

Prioridade

Responsavel

Responsavel de teste

Data da analise

10/09/2026 09:13
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Jornada, pausas e recuperacao

Status

NAO CONFIRMADO

Conclusao

Os resultados agregados da dimensao Jornada, pausas e recuperagcao
apresentaram baixa presenca de respostas desfavoraveis, sem indicacao
suficiente, nesta coleta, para confirmacao do fator como risco psicossocial
ocupacional.

Justificativa

Coleta com 20 respostas agregadas, 0% desfavoraveis e média 3,00.

Prioridade

Responsavel

Responsavel de teste

Data da analise

10/09/2026 09:13

Mudancas organizacionais

Status

NAO CONFIRMADO

Conclusao

Os resultados agregados da dimensao Mudangas organizacionais
apresentaram baixa presenca de respostas desfavoraveis, sem indicacao
suficiente, nesta coleta, para confirmacado do fator como risco psicossocial
ocupacional.

Justificativa

Coleta com 20 respostas agregadas, 0% desfavoraveis e média 3,00.

Prioridade

Responsavel

Responsavel de teste

Data da analise

10/09/2026 09:13
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Recursos e condicoes para

execucao do trabalho

Status

NAO CONFIRMADO

Conclusao

Os resultados agregados da dimensao Recursos e condicdes para execugao
do trabalho apresentaram baixa presenca de respostas desfavoraveis, sem

indicacao suficiente, nesta coleta, para confirmacao do fator como risco
psicossocial ocupacional.

Justificativa

Coleta com 20 respostas agregadas, 0% desfavoraveis e média 3,00.

Prioridade

Responsavel

Responsavel de teste

Data da analise

10/09/2026 09:13

8. FATORES CONFIRMADOS

Fator psicossocial — DEMANDA — validacao PGR 2026

Dimensao Demandas e carga de trabalho

Descricao Validacao funcional de condicao desfavoravel de demanda e carga de
trabalho no GHE-ADM, baseada em respostas sintéticas agregadas e
anbnimas.

Conclusao Fator de risco relacionado a organizacao do trabalho, criado

exclusivamente para validacao funcional do fluxo PGR; ndo representa
conclusao clinica.

Probabilidade 3
Severidade 4
Nivel 12
Classificacao Alto

Matriz utilizada

Nome

Matriz de Risco 5x5

Regra

PROBABILIDADE_X_SEVERIDADE

Integrado ao inventario de riscos.
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GHE Administrativo

Agente Fator psicossocial — DEMANDA — validacao PGR 2026
Perigo Validagao funcional de condigao desfavoravel de demanda e carga de
trabalho no GHE-ADM, baseada em respostas sintéticas agregadas e
andénimas.
Classificacao Alto
9. PLANO DE ACAO
Tipo IMPLANTAR
Acao Revisar distribuicao de carga de trabalho e dimensionamento da equipe.
Responsavel Responsavel de teste
Prazo 31/12/2026
Status pendente
Acompanhamento Acompanhamento periédico da distribuicdo de demandas.
Critério/afericao Verificacao da redistribuicao das demandas e reavaliacao do fator.
Resultado —
Eficacia —

10. CONCLUSAO

As conclusdes abaixo reproduzem os registros técnicos congelados nesta versao, sem interpretacao adicional.

Demandas e carga de trabalho: Validacdo funcional: o resultado agregado sintético da dimensao DEMANDA
indica condicdo desfavoravel relacionada a organizacao do trabalho e requer tratamento preventivo no PGR.

Ritmo e pressao de trabalho: Os resultados agregados da dimensao Ritmo e pressao de trabalho
apresentaram baixa presenca de respostas desfavordveis, sem indicacao suficiente, nesta coleta, para

confirmacgao do fator como risco psicossocial ocupacional.

Autonomia e controle: Os resultados agregados da dimensao Autonomia e controle apresentaram baixa
presenca de respostas desfavoraveis, sem indicacao suficiente, nesta coleta, para confirmacdo do fator como

risco psicossocial ocupacional.

Clareza de funcao e responsabilidades: Os resultados agregados da dimensao Clareza de funcao e
responsabilidades apresentaram baixa presenca de respostas desfavoraveis, sem indicacdo suficiente, nesta
coleta, para confirmacgao do fator como risco psicossocial ocupacional.
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Suporte da lideranga: Os resultados agregados da dimensao Suporte da lideranca apresentaram baixa
presenca de respostas desfavoraveis, sem indicacao suficiente, nesta coleta, para confirmacao do fator como
risco psicossocial ocupacional.

Suporte e cooperacao entre colegas: Os resultados agregados da dimensao Suporte e cooperacao entre
colegas apresentaram baixa presenca de respostas desfavoraveis, sem indicacao suficiente, nesta coleta, para
confirmacao do fator como risco psicossocial ocupacional.

Relacoes interpessoais e conflitos: Os resultados agregados da dimensdo Relacdes interpessoais e conflitos
apresentaram baixa presenca de respostas desfavoraveis, sem indicacao suficiente, nesta coleta, para
confirmacao do fator como risco psicossocial ocupacional.

Reconhecimento e valorizacao: Os resultados agregados da dimensao Reconhecimento e valorizacao
apresentaram baixa presenca de respostas desfavoraveis, sem indicacao suficiente, nesta coleta, para
confirmacgao do fator como risco psicossocial ocupacional.

Assédio, violéncia e condutas inadequadas: Os resultados agregados da dimensao Assédio, violéncia e
condutas inadequadas apresentaram baixa presenca de respostas desfavoraveis, sem indicacdo suficiente, nesta
coleta, para confirmacao do fator como risco psicossocial ocupacional.

Jornada, pausas e recuperacao: Os resultados agregados da dimensdo Jornada, pausas e recuperacao
apresentaram baixa presenca de respostas desfavoraveis, sem indicacao suficiente, nesta coleta, para
confirmacgao do fator como risco psicossocial ocupacional.

Mudancas organizacionais: Os resultados agregados da dimensao Mudangas organizacionais apresentaram
baixa presenca de respostas desfavoraveis, sem indicacao suficiente, nesta coleta, para confirmacdo do fator
como risco psicossocial ocupacional.

Recursos e condicdes para execucao do trabalho: Os resultados agregados da dimensao Recursos e
condicOes para execucao do trabalho apresentaram baixa presenca de respostas desfavordveis, sem indicacao
suficiente, nesta coleta, para confirmacao do fator como risco psicossocial ocupacional.

Foram registrados 1 fator(es) psicossocial(is) nesta versao.
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RESPONSABILIDADE TECNICA

Responsavel pelo Responsavel de teste
fechamento

Documento VALIDACAO-2026
Data de fechamento 10/09/2026 09:59

Identificacdo do responsavel

DOCUMENTO ASSINADO DIGITALMENTE
Assinado por: Certificado Al de Teste
Certificado digital: A1

Data/hora da assinatura: 10/09/2026 10:17
Documento: Avaliacao Psicossocial — Versao 3
Cédigo de validagédo: PSICOSSOCIAL-
A2881CE923AC00E058D6410818B20BE6
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